
Variante / Story 1: 

● Was hat Zeiss bisher bezahlt p.A.? 
● Bisher Awareness. Warum jetzt Lokalisieren? Reasons why aufzeigen. 
● Deshalb: Optiker steuert und bezahlt. 

100 K Bisher ausgegeben 
50 K bleiben stehen für zentrale ZEISS Aktivitäten 

Alles lokal ist euer Budget . 
heißt: Globales Grundrauschen geht über in Global + Lokal 

Variante / Story 2: 

ZEISS hat viele Sachen produziert. 
 Die Basis ist da, ABER: Ihr nutzt es nicht. Deswegen ist es teuer und bringt nix. 
Deswegen wird umgestellt.

Der Vorschlag ist folgendermaßen. 
Wir machen nach wie vor Content. Ihr zahlt Geld dafür, das wir den Content lokal adaptieren und ausspielen. 

Wieviel Umsatz wollt ihr machen? -> Rechenbeispiel. 

Meine Notizen: Budget ZEISS 2021: 145 
K, davon 40 K Media für Awareness, 
Produktkampagnen, Eröffnungen, Jobs, 
...
Mess-Mechanik anreißen (Gutschein, 
Code, ...)
Auch über Option "Kauf" sprechen 
(davon bin ich allerdings nicht vollends 
überzeugt, das wäre ein nächster Schritt)

Büro Blond 
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Global Timeline → Lokal Timeline → Social Ads
Zeiss Kanäle 
Übergeordnete Timeline

Timelines der 
Zeiss Vision Center 

übergeordnete 
Anzeigen-Kampagnen
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Damit geben wir uns nicht 
zufrieden!



Pilot-Projekt 1: Übernahme eines ZVC IG-Accounts für 28 Tage

Wir haben im September 2021 die vorgesehenen 
Beiträge (AO + Produktkampagnen) organisch 
ausgespielt. 

Was bedeutet das? 

1.) Anpassen der Texte an den jeweiligen Standort 
2.) Recherche relevanter Hashtags + Markierungen
3.) Ausspielung direkt im lokalen Account

Was haben wir mit diesem Mehraufwand 
erreicht?



Reichweite: 3x so viel erreichte 
Personen 

Engagement: 2x so viel Interaktionen 

Likes: 3x so viele Likes wie im 
Jahresdurchschnitt

Ergebnisse Pilot-Projekt - organisch



Pilot-Projekt 2: lokale Ausspielung der Kampagnen

Wir haben im September 2021 die vorgesehenen teilweise lokal 
angepasst und direkt im Umkreis des Standorts ausgespielt.

Was bedeutet das? 



Absender

Beitragstext

Text auf 
Bild/Video

Linktext

Linkziel



Pilot-Projekt - lokale ZVC Kampagnen im Vergleich zu den 
übergeordneten Kampagnen

 
Quelle: Meta Werbeanzeigenberichte, 29.11.2021  

Die Kosten pro Kontakt liegen bei 9,46 € vs. 152,94 € Kampagnen-Durchschnitt. 

15 X so 
viele 

Kontakt-
aufrufe!



Wie hätte es noch mehr bringen können?

Mehr Engagement der ZVC

→ Teilnahme an Calls/Reportings

● mehr Feedback für uns
● Rückmeldung über Erfolge
● mehr Wünsche, die wir sehr gern erfüllen wollen

→ ganz individuelle Timelines

● Nutzung der bereitgestellten Beiträge
➔ höhere regionale Relevanz
➔ sinkende Anzeigenpreise/bessere Performance



ZVC Zürich: Sun Kampagne

. . . . . . .

750 € 
Media

20 Termine
ROI 4

https://www.facebook.com/100961214742156/posts/542048770633396
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/542054130632860
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/542054130632860
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/542048770633396
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/542051470633126
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/992193621433701
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/585008946248279
https://www.facebook.com/100961214742156/posts/707934960443413


Empfehlung

Was wir jetzt tun (sollten)



Produktion 
& Media-
Budget
100 K € 

1. Brand-Awareness: Grundrauschen

Eine übergeordnete DACH-Kampagne mit dem Ziel, möglichst 
viele Nutzer in einer bestimmten Frequenz zu erreichen und ZVC 
als Marke bekannt zu machen

ZEISS VISION 
CENTER DACH

Vorteil: 

● ZEISS investiert 
direkt in den 
Markenaufbau

● keine 
zerklüfteten 
Budgets, daher 
optimale 
Performance

Grundstein 
für alle 

weiteren AO 
Aktivitäten 
der lokalen 

ZVC

Start  01. Juli 2022



2. Lokalisation

Jedes ZVC bekommt seine eigenen 
Awareness-Kampagnen, ausgespielt 
im relevanten Umkreis.

Lokalisation der Abbinder, Copy + 
Linktexte; Grundbaustein ist der 
überregionale AlwaysOn, den ZEISS 
finanziert.

Vorteil: 

● Bekanntheit vor Ort 
stärken

● direkte 
Kontaktaufnahme via 
FB/IG/Whatsapp 
möglich

● Kampagnenziel 
“Anruf” möglich

● direkte Verkäufe 
möglich

● Einbindung (und 
Kampagne) 
Terminkalender 
(unabhängig von der 
Website) möglich



3. Produktkampagnen

Jedes ZVC bekommt seine eigenen 
Produkt-Kampagnen, ausgespielt 
im relevanten Umkreis.

Lokalisation der Abbinder, Copy + 
Linktexte; Grundbaustein sind die 
Kampagnenposts aus MYZEISS, den 
ZEISS finanziert.

Vorteil: 

● Interesse vor Ort 
wecken und Termine 
provozieren

● direkte 
Kontaktaufnahme via 
FB/IG/Whatsapp 
möglich

● Kampagnenziel 
“Anruf” möglich

● direkte Verkäufe 
möglich

● Einbindung 
Terminkalender



4. Individualisierung

Jedes ZVC bekommt seine eigenen 
Kampagnen, ausgerichtet auf das 
individuelle Ziel, z.B. 
Terminvereinbarung, 
Bewerber-Anrufe, Teilnahme an 
Aktionen zu provozieren

Individuelle Posts (Bild/Video, Texte) 

Lokalisation der Abbinder, Copy + 
Linktexte

Vorteil: 

● individuelle 
Bedürfnisse 
werden abgedeckt 
(Bewerber, 
Aktionen, 
Kampagnen)

● Möglichkeit, Team, 
Räumlichkeiten, … 
zu präsentieren



Zeiss Vision Center als Marke stärken UND Mehr Fokus 
auf die lokalen ZVC

DACH MARKT
→ effizienteres 
Budget-
management
→ bessere 
Performance

Ziel
Awareness ZVC

ZEISS 
VISION 
CENTER 
DACH

nationale Beiträge
nationales Budget

Lokale ZVC
Standort-
spezifisch 
konzentrierte  
Ressourcen

Ziel
Awareness für 
den Standort + 
Conversion

Produkte
ZVC A

ZVC B

ZVC D

ZVC C

ZVC E

AlwaysOn

lokale Beiträge
lokales Budget



Hand aufs Herz: Was kostet das?



Nochmal zurück zum Anfang

Im nicht optimierten Kampagnen Set up gehen wir von einem Durchschnitts ROI von 1,8 
aus..561 Kontakt-Aufrufe

*optimale Voraussetzungen

Jeder 
investierte 
Euro bringt 

4 Euro 
Umsatz 

Das optimierte Set up* führt zu einem ROI von etwa 4
1.561 Kontakt-Aufrufe



Wie viel Umsatz wollen Sie machen?

Gewünschter Umsatz Dann investieren Sie

10 000 € 5 000 €

50 000 € 15 000 €

100 000 € 26 500 €

200 000 € 50 000 €

Skalierungseffekt durch optimale Ausspielung (mehr Einsatz = bessere Datenlage, mehr 
Werbemittel, höherer Individualisierungsgrad)



ZEISS VISION CENTER LOKAL Jahrespaket

OPTIMUM

Account: 144 Beiträge in 
der Timeline
Lokalisierung des ZEISS VISION 
CENTER AlwaysOn: 
60 Beiträge

Konzeption und Produktion 
lokalspezifischer Beiträge: 
24 Beiträge

Publishing Services 

Facebook Feed
Instagram Feed + Story + Reel 
Google Maps

Lokalisierung der ZEISS 
Kampagnenmittel MY ZEISS: 
60 Beiträge



ZEISS VISION CENTER LOKAL

Aufwand pro Jahr

Agentur: 
Etwa 430 Stunden alle Gewerke 

ZVCs:
Ausschließlich für die spezifischen 
Inhalte, Reportings/Calls optional:
24 Stunden/Jahr 

● Datensicherheit und Vorgaben 
von ZEISS

● Einhaltung der Social Media 
Guidelines von ZEISS

Jahrespaket

OPTIMUM

All inkl. 
33.270 € 

für 
12 Monate

Account: 144 Beiträge in 
der Timeline
Lokalisierung des ZEISS VISION 
CENTER AlwaysOn : 
60 Beiträge

Konzeption und Produktion 
lokalspezifischer Beiträge: 
24 Beiträge

Publishing Services 

Facebook Feed
Instagram Feed + Story + Reel 
Google Maps

Lokalisierung der ZEISS 
Kampagnenmittel MY ZEISS: 
60 Beiträge

Anzeigen auf Social  

Lokale AO Kampagne Awareness : 
≈ 3.600 € Media-Budget

Lokale Produkt Kampagne 
Conversion : 
≈ 3.600 € Media-Budget

Lokale Produkt Kampagne 
Conversion : 
≈ 3.600 € Media-Budget

Anzeigen auf Social Media

Kampagnen-Setup
Optimierung
Reports



Jahhaaaaa… ABER



Büro Blond ist für Förderprogramme zertifiziert

   Ohne Förderung

   11.800 € Media-Budget  
+ 21.470 € Agenturleistung

   33.270 € Gesamt-Kosten

   Mit Förderung

   11.800 € Media-Budget  
+ 21.470 € Agenturleistung
- 12.882 € bis zu 60% Förderung
   20.388 € Kosten  



Rechnung 1

   Mit Förderung

   11.800 € Media-Budget  
+ 21.470 € Agenturleistung
- 12.882 € bis zu 60% Förderung
   20.388 € Kosten  

ABER:
Sie bekommen 
den kompletten Service 
für ein ganzes Jahr von uns.

➢ Strateg:innen
➢ Konzepter:innen
➢ Texter:innen
➢ Video-Editor:innen
➢ Grafik-Designer:innen
➢ Social Media Manager:innen
➢ Performance Manager:innen

Entspricht etwa den Arbeitgeberkosten für eine 
Vollzeit-Social Media-Stelle für 1,5 Monate + 
Media Budget



Rechnung 2: 

Um kostendeckend (20.388 € ) zu sein, 
müssen diese Initiativen den Umsatz von 
etwa 25 Brillen erwirtschaften. 

Im Optimalfall verkaufen Sie durch diese 
Maßnahmen 100 Brillen mehr. 



Rechnung 3 

   Mit Förderung

   11.800 € Media-Budget  
+ 21.470 € Agenturleistung
- 12.882 € bis zu 60% Förderung
   20.388 € Kosten  

200.000 € Umsatz

Für jeden investierten Euro, 
machen Sie voraussichtlich 
fast 10 € Umsatz

ROI 
von 9,8 



Was also haben Sie in diesem Jahr 
noch vor?



Büro Blond GmbH
Agentur für digitale Kommunikation

 

Wir unterstützen 
Unternehmen

bei Social Media, 
Eventkommunikation 

und Schulungen.

hallo@bueroblond.de
www.bueroblond.de

Folgen Sie uns für Neuigkeiten rund um Social Media:
https://www.instagram.com/bueroblond
https://www.facebook.com/bueroblond

ZVC@bueroblond.de

Bitte scannen

www.bueroblond.de/
zeiss-vision-center-summit-juli-2022.html

http://www.bueroblond.de

